Kriterium 1.1

Die FUhrungskrafte stellen sicher, dass die Organisation einer klaren Mission und Vision sowie ihren
Grundwerten folgt. Das bedeutet, dass sie die Mission (Warum sind wir da? Was ist unser Auftrag?),
die Vision (Welchen Weg wollen wir einschlagen? Wonach streben wir?) und die Werte (Was
bestimmt unser Verhalten?) entwickeln, um den langfristigen Erfolg der Organisation zu sichern.
Sie kommunizieren Mission, Vision und Werte und sorgen fur ihre Umsetzung. Jede Organisation
braucht Werte, die einen Handlungsrahmen bilden und in Einklang mit ihrer Mission und Vision

stehen.
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